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> Un Comune sempre piu

CONNESSO

Il Comune di Ancona ha avviato, e in parte gid
realizzato, diversi progetti finanziati con fondi
PNRR (per un totale di € 2.600.056,00), volti a
migliorare |'esperienza digitale dei cittadini e
modernizzare i servizi pubblici.
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...e alla portata di

TUTTI

Il Comune di Ancona semplifica i rapporti con la
PA, coinvolgendo in modo semplice un grande
numero di cittadini attraverso i propri servizi
digitali.

Y Comune di

{:'.':"'i-_-:.;_; A NCona




@ »» SERVIZI DIGITALI: ESPERIENZA DEL CITTADINO

Y §>§> PAGO PA: SEMPLIFICARE | PAGAMENTI
in un contesto tecnologico e normativo

I N E VO L U Z I 0 N E 59> APP 10: COMUNICARE COL CITTADINO

Sta cambiando il modo di vivere e di rapportarsi con il Comune di
Ancona. |l cittadino puo gia svolgere autonomamente varie »» MIGRAZIONE IN CLOUD DI SISTEMI E APP
attivitd e avviare procedimenti senza recarsi fisicamente agli

sportelli comunali, nel rispetto del principio di uguaglianza

espresso dalla Costituzione Italiana. »» PIATTAFORMA NOTIFICHE DIGITALI

Un vero e proprio sportello aperto 7 giorni su 7, 24 ore su 24, con
200 servizi comunali dello Sportello Telematico per il cittadino,
'Anagrafe Nazionale della Popolazione Residente (ANPR), lo

Sportello Unico per le Attivita Produttive (SUAP). Verrd messo a »»
disposizione un vero e proprio “cassetto digitale del cittadino” a

partire dal 30 giugno che conterra certificati digitali avent: ANAGRAFE NAZIONALE STATO CIVILE E
validita su tutto il territorio nazionale. Tutto questo nel rispetto »» SPORTELLO UNICO ATTIVITA’ PRODUTTIVE

della sicurezza e della salvaguardia della privacy dei dati.
»» SECURITYAN: TRANSIZIONE DIGITALE
SICURA

PIATTAFORMA DIGITALE NAZIONALE DATI
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Adeguatamente struttati |

FONDI PNRR

Progetti completati
10.7%

Servizi Digitali
PROGETTI CONCLUSI (€ 279.165,00) 12.5%
MIC1 - Misura 1.4.3 - Adozmne Piattaforma quoPA
MICI - Misura 1.4.5 Piattatorma Notifiche Digitali (PND)
MICI1 - Misura 1.3.1 Piattaforma Digitale Nazionale Dati (PDND) App IO
0.5%
PROGETTI IN FASE DI COMPLETAMENTO (€ 2.320.891,00)
MICI, Misura 1.4.1 - Servizi Digitali > SecurityAN
MICI, Misura 1.4.3 - APP 1O i
MIC], Investimento 1.2 - Migrazione in cloud sistemi e app Migrazione cloud
MICI, Investimento 1.4 - Estensione utilizzo ANPR L
MIC], Investimento 2.2 - Digitalizzazione SUAP
MICI, Investimento 1.5 - SecurityAN SUAP

2.4%
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conclusioni .

SVILUPPI FUTURI &

il Comune di Ancona continuera a realizzare progetti ad
elevato contenuto di innovazione, volti non soltanto alla
razionalizzazione dei costi di gestione ed dlla
digitalizzazione delle attivita, ma anche al rafforzamento di
un processo di trasformazione dei servizi pubblici che stimoli
la domanda, accresca la competitivita dei territori e punti al

miglioramento qualitativo delle soluzioni fornite dal mercato.
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