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Complete the sentence correctly: My sister  _______  to gym every Friday
goes

gone
gotten

1

A)
B)
C)

D)

C00001

Complete the sentence correctly: William went to Barbados on holiday _____
last week

next month
tomorrow

2

A)
B)
C)

D)

C00002

Choose the correct form: The past simple tense of the verb "walk" is:
walked

walker
wall

3

A)
B)
C)

D)

C00003

The correct paradigm is:
sing-sang-sung

sing-singed-singed
sing-sung-sung

4

A)
B)
C)

D)

C00004

Complete the sentence correctly: Buckingham Palace is in __________
UK

South Africa
Sweden

5

A)
B)
C)

D)

C00005

Che tipo di computer è un notebook?
Un portatile

Un computer fisso
Un tablet

6

A)
B)
C)

D)

C00006

L'hardware necessario per eseguire una stampa è:
la stampante

la tastiera
il mouse

7

A)
B)
C)

D)

C00007

Cosa significa letteralmente www?
World Wide Web

Will Went Was
Wild Wild West

8

A)
B)
C)

D)

C00008

Che estensione hanno i file di Word?
.docx

.xlsx

.pdf

9

A)
B)
C)

D)

C00009
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Quale combinazione rapida da tastiera per il comando "incolla" è corretta?
CTRL+V

ALT+CTRL+I
ALTGR+CTRL

10

A)
B)
C)

D)

C00010

Ai sensi dell’art. 20 della L. 241/1990 il silenzio assenso:
equivale al provvedimento di accoglimento della domanda

è un divieto di prosecuzione dell’attività
è una decisione arbitraria dell’Amministrazione

11

A)
B)
C)

D)

C00011

Che cos’è il “preavviso di rigetto” di cui all’art. 10 bis della L. 241/1990?
Una comunicazione che antecede l’adozione formale di un provvedimento di diniego

Una forma di ricorso contro un provvedimento amministrativo
Una sanzione amministrativa

12

A)
B)
C)

D)

C00012

Quali tra i seguenti diritti spettano all’interessato ai sensi degli artt. 12 e segg. del GDPR
679/2016?

Diritto di rettifica e di cancellazione

Diritto a chiedere informazioni approfondite
Diritto alla pubblicazione dei dati inesatti

13

A)
B)
C)

D)

C00013

Chi ha il potere di adottare ordinanze contingibili ed urgenti ai sensi dell’art. 54 del TUEL?
Il Sindaco

Il Consiglio Comunale
Gli Assessori

14

A)
B)
C)

D)

C00014

Il Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione (PTPC) è:
obbligatorio e con contenuti in parte vincolati

volontario e non vincolante
consigliato ma non obbligatorio

15

A)
B)
C)

D)

C00015

Rosa ha 90 anni e vive da sola in un alloggio popolare. Beneficia di una pensione sociale
e ha maturato un debito per mancato pagamento di alcune bollette. Rischia il distacco
delle utenze. Il medico di medicina generale a seguito di visita al domicilio, rileva il grave
stato di preoccupazione della donna, affetta da diabete, che appare molto trascurata
nell’igiene personale e degli ambienti domestici. Rosa si alimenta in maniera inadeguata
per la sua condizione di salute. Il candidato specifichi le funzioni dell’assistente sociale e
proponga un ipotetico intervento. (VALORE MASSIMO 10 PUNTI)

16

A)

B
)

C
)

D
)

C00016

Il programma P.I.P.P.I. nella prevenzione dell’istituzionalizzazione dei minori. Pratiche
innovative di intervento nei confronti delle famiglie. (VALORE MASSIMO 10 PUNTI)

17

A)

B
)

C
)

D
)

C00017
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Istituzione, ruolo e compiti dell’Ambito Territoriale Sociale. (VALORE MASSIMO 5 PUNTI)18
A)

B
)

C
)

D
)

C00018
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Complete the sentence correctly: Gary _________in a restaurant.
works

working
do have work

1

A)
B)
C)

D)

A00001

Complete the sentence correctly: I can speak French very__________
well

forever
tired

2

A)
B)
C)

D)

A00002

Choose the correct form: The past simple tense of the verb "do" is:
did

dod
didden

3

A)
B)
C)

D)

A00003

The correct paradigm is:
be-was-been

be-be-be
be-been-been

4

A)
B)
C)

D)

A00004

Complete the sentence correctly: Picasso was_________
a painter

a dentist
a singer

5

A)
B)
C)

D)

A00005

Quale di queste è una periferica di input?
Tastiera

Stampante
Monitor

6

A)
B)
C)

D)

A00006

Quale, tra i seguenti, è un programma di videoscrittura?
Word

Photoshop
Access

7

A)
B)
C)

D)

A00007

Tra le seguenti coppie, quale è corretta?
.xlsx - MS Excel

.pdf - MS Access

.docx - MS Powerpoint

8

A)
B)
C)

D)

A00008

Cosa vuol dire fare il back-up di un disco fisso?
Creare una copia di sicurezza dei dati

Caricare un file su Internet
Cancellare il contenuto del disco

9

A)
B)
C)

D)

A00009
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Che cos'è un link?
Un collegamento ipertestuale

Un file su disco fisso
Un programma di calcolo

10

A)
B)
C)

D)

A00010

Il nuovo codice di comportamento dei dipendenti pubblici di cui al decreto del Presidente
della Repubblica del 16 aprile 2023, n. 62 e s.m.i. afferma:

i doveri fondamentali di diligenza, lealtà, imparzialità e buona condotta

che il dipendente può usare a fini privati le informazioni di cui viene a conoscenza
nell’esercizio delle proprie funzioni, ma solo al di fuori dell’orario di ufficio

che il dipendente, previa autorizzazione del Dirigente, può accettare regali il cui valore
superi i 500 euro

11

A)
B)

C)

D)

A00011

Secondo quanto previsto dal Testo Unico degli Enti Locali (267/2000), chi attribuisce gli
incarichi dirigenziali per l’Amministrazione Comunale?

Il Sindaco

Il Consiglio Comunale
Il Segretario Generale

12

A)
B)
C)

D)

A00012

Secondo quanto previsto dal Regolamento UE 2016/679 cosa si intende per categorie
particolari di dati personali (ex dati sensibili)?

Dati che rivelano origine razziale, etnica, opinioni politiche, convinzioni religiose

Codice Fiscale
Password e codici di accesso

13

A)
B)
C)

D)

A00013

Cosa caratterizza la fase istruttoria del procedimento amministrativo?
L’esame degli elementi funzionali all’adozione del provvedimento

Le procedure di controllo
La decisione finale

14

A)
B)
C)

D)

A00014

Chi può richiedere l’accesso civico di cui all’art. 5 del D. Lgs. 33/2013?
Chiunque, senza necessità di dimostrare un interesse diretto

Solo gruppi di cittadini di almeno 5 persone
Solo chi ha un interesse diretto

15

A)
B)
C)

D)

A00015

L’istituzione scolastica inoltra al servizio sociale territoriale una segnalazione per la grave
trascuratezza in cui versa un alunno di 8 anni. I genitori non hanno un’occupazione
stabile né una rete familiare di supporto. Convocati in più occasioni dalla scuola, non si
sono presentati. Il candidato specifichi le funzioni dell’assistente sociale e proponga un
ipotetico intervento. (VALORE MASSIMO 10 PUNTI)

16

A)

B
)

C
)

D
)

A00016
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Ai sensi della “Legge quadro per la realizzazione del sistema integrato di interventi e
servizi sociali” n. 328 del 08/11/2000, il candidato illustri il ruolo delle Regioni nel sistema
dei servizi e degli interventi sociali e socio-sanitari. (VALORE MASSIMO 10 PUNTI)

17

A)

B
)

C
)

D
)

A00017

Secondo quanto declinato nel Piano Nazionale degli interventi e dei Servizi Sociali in
vigore, il candidato tratti il tema del Punto unico di Accesso (PUA). (VALORE MASSIMO 5
PUNTI)

18

A)

B
)

C
)

D
)

A00018
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Complete the sentence correctly: I __________ three sisters.
have

is
are

1

A)
B)
C)

D)

B00001

Complete the sentence correctly: I  didn't see you in the pub _________
last night

next morning
next week

2

A)
B)
C)

D)

B00002

Choose the correct form: The past simple tense of the verb "love" is:
loved

will love
loving

3

A)
B)
C)

D)

B00003

The correct paradigm is:
come-came-come

come-caming-caming
come-comed-comed

4

A)
B)
C)

D)

B00004

Complete the sentence correctly: Beethoven was_________
a composer

an italian teacher
a painter

5

A)
B)
C)

D)

B00005

Quale di queste è una periferica di output?
Stampante

RAM
Tastiera

6

A)
B)
C)

D)

B00006

A cosa serve Outlook?
A gestire la posta elettronica

A fare calcoli
A creare grafici

7

A)
B)
C)

D)

B00007

Una pen drive può essere utilizzata
Un numero infinito di volte

Una sola volta
Per un anno

8

A)
B)
C)

D)

B00008

Quale dei seguenti è un programma per la navigazione in Internet?
Chrome

Windows
Godzilla

9

A)
B)
C)

D)

B00009
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Quale combinazione rapida da tastiera per il comando "copia" è corretta?
CTRL+C

ALT+CTRL
CTRL+@

10

A)
B)
C)

D)

B00010

Ai sensi dell’art. 50 del Tuel (267/2000) quali sono le funzioni del Sindaco in qualità di
capo dell’Amministrazione Comunale?

Rappresenta l’Ente

Predispone il Piano Anticorruzione
Adotta i Regolamenti Comunali

11

A)
B)
C)

D)

B00011

Ai sensi dell’art. 5-bis del D. Lgs. 33/2013 l’accesso civico può essere negato per evitare:
pregiudizio alla sicurezza e all’ordine pubblico

scandali concernenti personaggi politici nei 6 mesi antecedenti le elezioni
pregiudizio al funzionario che ha predisposto l’atto

12

A)
B)
C)

D)

B00012

Ai sensi dell’art. 6 del GDPR 679/2016 il trattamento dei dati personali è lecito se:
l’interessato ha espresso il consenso

procura un vantaggio patrimoniale all’Ente pubblico
è effettuato ininterrottamente e in buona fede da almeno 10 anni

13

A)
B)
C)

D)

B00013

Secondo quanto previsto dall’art. 169 del TUEL, chi approva il Piano Esecutivo della
Gestione (Peg)?

La Giunta Comunale

Il Consiglio di Amministrazione
Il Consiglio Comunale

14

A)
B)
C)

D)

B00014

Ai sensi dell’art. 21 septies della L. 241/1990, il vizio di incompetenza assoluta sull’atto
amministrativo:

rende l’atto nullo

richiede una revisione annuale
aumenta la sua efficacia legale

15

A)
B)
C)

D)

B00015

Diego ha 7 anni ed è affetto da una grave disabilità intellettiva. A scuola ha problemi di
apprendimento e ha gravi difficoltà a mantenere la concentrazione. A casa è seguito dalla
nonna convivente nel nucleo in quanto la mamma svolge un lavoro con turni e il papà non
è presente. La neuropsichiatra di Diego invita la mamma a rivolgersi ai servizi sociali per
una presa in carico. Il candidato specifichi le funzioni dell’assistente sociale e proponga
un ipotetico intervento. (VALORE MASSIMO 10 PUNTI)

16

A)

B
)

C
)

D
)

B00016

Ai sensi della legge 328/2000 il candidato illustri il tema del livello essenziale delle
prestazioni sociali. (VALORE MASSIMO 10 PUNTI)

17

A)

B
)

C
)

D
)

B00017
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Le misure di supporto ed accoglienza per gli immigrati. Il sistema SAI. (VALORE
MASSIMO 5 PUNTI)

18

A)

B
)

C
)

D
)

B00018
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